
2021年 4月 23日（金）13時現在 

 

『Glocalme アプリ』をお使いのお客様における 

つながりにくい事象について 

現在、一部のお客様においてつながりにくい状況が発生しております。 

原因について確認中となりますので、復旧次第改めてHP等でご案内させていた

だきます。 

ご利用のお客様・関係の皆様方には大変ご不便をおかけしておりますこと、深

くお詫び申し上げます。 

 

 

 〇本件に関するお問い合わせ先  

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 

 

 Jetfonカスタマーサポート 

E-Mail：support@jetfon.jp  

※メール受領後、順次ご返信させていただきます。受付時間：9:30～18:30(土日祝を除く) 

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 


